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编写说明
噪声污染防治与人民群众生活息息相关，是最普惠民生福祉的组成部分，是生态文明建设的重要内容。为深入贯彻习近平总书记“还自然以宁静、和谐、美丽”的重要指示精神，贯彻落实《中华人民共和国噪声污染防治法》《“十四五”噪声污染防治行动计划》工作要求，2025年新疆维吾尔自治区以《新疆维吾尔自治区“十四五”噪声污染防治实施方案》为抓手，强化噪声污染防治制度建设，落实各地各部门防治责任，全区声环境质量总体稳中向好。

本报告由自治区生态环境厅会同自治区精神文明建设办公室、发展和改革委员会、教育厅、科学技术厅、工业和信息化厅、公安厅、自然资源厅、住房和城乡建设厅、交通运输厅、文化和旅游厅、市场监督管理局、中国铁路乌鲁木齐局集团有限公司、中国民用航空新疆管理局等单位共同编制。

一、城市噪声状况

（一）城市声环境质量状况

2025年，全区14个地（州、市）人民政府（行政公署）所在城市（以下简称“14城市”）共布设113个功能区声环境质量自动监测点位。全区14城市昼间功能区声环境质量监测点次达标率为93.7%，同比下降4.3个百分点；夜间功能区声环境质量监测点次达标率为90.5%，同比上升0.5个百分点。

2025年，全区14城市昼间区域环境噪声平均等效声级为51.5分贝，同比降低0.8分贝。
表1  2025年全区14城市区域环境噪声监测情况

	城市名称
	昼间平均等效声级Leq[dB(A)]

	乌鲁木齐市
	51.6

	克拉玛依市
	50.3

	昌吉市
	51

	博乐市
	46.7

	塔城市
	44.8

	阿勒泰市
	53.8

	伊宁市
	50

	吐鲁番市
	49.9

	哈密市
	51.8

	库尔勒市
	52.7

	阿克苏市
	52.2

	阿图什市
	45.9

	喀什市
	55.1

	和田市
	51.7

	全区14城市平均
	51.5


2025年，全区14城市昼间道路交通声环境平均等效声级为64.0分贝，同比升高0.2分贝。
表2  2025年全区14城市道路交通噪声监测统计情况

	城市名称
	昼间平均等效声级
Leq[dB(A)]

	乌鲁木齐市
	64.7

	克拉玛依市
	63.4

	昌吉市
	65.0

	阿勒泰市
	67.4

	塔城市
	61.8

	伊宁市
	63.3

	博乐市
	61.4

	吐鲁番市
	63.9

	哈密市
	65.5

	库尔勒市
	65.3

	阿克苏市
	63.6

	阿图什市
	60.8

	喀什市
	66.3

	和田市
	61.4

	全区14城市平均
	64.0


注：1. 根据《环境噪声监测技术规范 城市声环境常规监测》，夜间区域环境噪声、道路交通噪声每五年测一次，故2025年无上述两项数据。

        2. 全区14城市平均值为加权均值，非算数平均值。
（二）噪声投诉状况

2025年，全区各渠道共受理噪声相关投诉问题127224件，办结率100%。从投诉渠道来看，电话举报（公安110、市长热线12345等）最多，占投诉总数的98.7%（125665件）；网上举报、微信举报及来信来访等，占投诉总数的0.1%（1559件）。从投诉类型来看，社会生活噪声投诉量最大，占噪声投诉总量的81.3%（103431件）；其次为建筑施工噪声投诉，占噪声投诉总量的11.2%（14253件）；交通运输噪声投诉占7%（9085件），工业噪声投诉占0.3%（455件）。
二、工业噪声污染防治

（一）工业噪声污染防治总体情况
从区域声环境质量监测数据来看，工业噪声占区域声源构成的10.4%，同比增加2.3个百分点，但工业噪声源强度同比下降1.3分贝，工业企业噪声排放强度管控取得积极进展。主要工作做法：一是监管机制与责任落实。以推动企业落实噪声污染防治主体责任为核心，构建“维度检查+针对性整治+普法宣传”监管体系。通过强化对企业环评制度执行、排污许可证落实、污染防治设施运行及达标排放情况的全流程监督，重点排查设施运行、厂房施工等关键环节的噪声隐患，确保环保治理措施落地见效。二是监督检查与精准执法。严格落实“双随机”抽查机制，聚焦空压机、压缩机等重点噪声源，检查隔声、减振措施落实情况，全年办理工业噪声案件3起，其中查处噪声超标违法案件1起，处罚8万元，以执法刚性倒逼企业规范噪声排放行为。三是普法宣传与意识提升。深入开展“送法入企”活动，向企业普及《中华人民共和国噪声污染防治法》，强化企业主动降噪意识，推动从“被动整改”到“主动防控”转变，从源头减少噪声污染问题。
（二）工业噪声排污许可管理
根据《关于开展工业噪声排污许可管理工作的通知》要求，按照“应纳尽纳、分类管理”的原则，依法将排放工业噪声的企业事业单位和其他经营者纳入排污许可管理，全区3863家排放工业噪声排污单位完成工业噪声纳入排污许可证管理工作，实现工业噪声排污许可管理动态全覆盖。督促企业按照排污许可证相关要求开展噪声自行监测，推动企业从“被动接受检查”向“主动开展监测”转变。
（三）推广先进治理技术、工艺
督促辖区工业企业开展噪声污染治理，选用符合实际情况的降噪措施，实现噪声污染减量排放。其中，新疆八一钢铁股份有限公司以“源头—传播—末端”全链条治理为核心，聚焦设备低噪化、密闭隔声、减振消声、空间布局优化等技术路径，形成适配钢铁、装备制造、建材等主导产业的成熟工艺体系，实现了噪声的大幅降低；阿克苏地区徐矿热电有限公司噪声治理以源头控制为核心，结合传播途径阻断、接收点防护及运维管理，源头优先更换低噪风机、水泵、空压机等设备，为引风机、送风机等加装阻抗复合式消声器，设备基础及管道加装减振器、柔性接头与弹性支吊架，校正风机叶轮动平衡，从根源消减振动与空气动力噪声，实现高效降噪达标。

三、建筑施工噪声污染防治

（一）建筑施工噪声污染防治总体情况
从区域声环境质量监测数据来看，建筑施工噪声占区域声源构成的9.9%，同比增加4.6个百分点，但建筑施工噪声源强度同比下降4.3分贝，建筑施工噪声排放强度同比降幅明显。主要工作做法：一是机制建设与职责协同。以“源头防控、分类管理、社会共治”为原则，推动建立多部门联合监管机制；明确由住建部门牵头，生态环境、城市管理综合执法等部门协同参与，厘清职责边界，形成“分工明确、联动高效”的噪声污染防治工作格局，为全区建筑施工噪声系统化治理提供制度保障。二是投诉处置与民生响应。全年受理建筑施工噪声投诉14253件，严格落实“接诉即办”机制，所有投诉均按时办结，办结率100%，群众满意度总体较高，切实回应了群众对宁静生活环境的诉求。三是执法监管与惩戒力度。强化执法震慑，针对违法施工行为累计作出行政处罚9起，处罚金额达21.048万元，通过“执法+监管”倒逼施工单位落实噪声污染防治主体责任，有效遏制了违法施工噪声问题。
（二）噪声敏感建筑物集中区域施工管理
一是将噪声污染防治和扬尘治理相结合，鼓励企业优先使用低噪声施工工艺和设备在噪声敏感建筑物集中区域施工作业。二是积极推行在建筑工地设置噪声、扬尘噪声自动监测系统，根据监测设备实时监测的噪声分贝和扬尘数值，及时采取有效措施降低污染或者立即停止施工作业，避免噪声扰民和扬尘污染。三是加强建筑施工噪声污染管理，要求各施工企业严格按照《中华人民共和国噪声污染防治法》的规定，合理安排施工作业时间；严格按照《建筑施工场界环境噪声排放标准》要求进行施工作业。2025年全区住建部门开具夜间施工证明2338份。
（三）先进治理技术、工艺
一是施工现场规范安装、使用噪声监测设备，并合理设置噪声监测点位，安装噪声在线监测设施要具有实时采集施工现场噪声数据并进行统计、分析、检索和实时查看监测数据功能。二是鼓励施工现场采用低噪声、低振动施工设备和工艺，如使用装配式建筑、低噪声发电机等，减少机械作业产生的噪声，鼓励有条件的施工现场将空压机、混凝土输送泵车等中大型通用动力设备安置在具有隔声效果的封闭或半封闭工棚内。

（四）典型案例：轮台县购物中心建设项目全过程噪声管控
轮台县购物中心建设项目位于巴音郭楞蒙古自治州轮台县城核心区域，周边居民区、商业区、学校密集，属噪声敏感建筑物集中区域，施工噪声防控压力较大。通过系统性的全过程噪声管控措施，该项目在施工期间成功实现周边社区的“零投诉”，达成了工程建设与居民环境权益的平衡，为敏感区域施工噪声管理提供了可复制、可推广的经验。
一是精准制定方案。项目开工前，督促施工单位制定专项噪声防治方案，明确施工时段、设备选用、工序安排等要求。二是强化技术保障。推动项目安装噪声自动监测设备，实时传输数据；鼓励选用低噪声施工机械，加强设备维护。三是严格时段管控。严格执行“昼间施工、夜间禁工”制度，确需夜间连续作业的，依法提前办理证明并公示告知。中高考期间，考点周边范围内禁止产生噪声的作业。四是加强沟通公示。提前向社区报备施工时间安排，并在工地显著位置公示，争取周边居民理解与支持。
四、交通运输噪声污染防治

（一）交通运输噪声污染防治总体情况
2025年，全区交通噪声源占区域声源构成的27.4%，同比增加3.6个百分点，全区14城市昼间道路交通声环境质量均为一级（好），为100%，与上年相比，一级（好）的城市个数持平；主要城市道路、高速公路等交通干线两侧昼间和夜间达标率分别为98.7%和82.5%，同比下降1.3和0.3个百分点。各地（州、市）交通运输、公安、生态环境等部门协同推进交通噪声治理，明确交通运输、公安等部门监管职责，形成分工明确、协同高效的工作格局，扎实推进交通运输噪声监督管理相关工作。
（二）道路（公路）噪声污染防治
道路（公路）车辆管控方面。多地公安部门开展打击“飙车炸街”专项整治行动。强化夜间重点时段管控，针对非法改装、“竞速飙车”“噪声炸街”“违法鸣笛”等交通违法行为开展集中打击查处。经统计，处罚机动车非法改装（加装排气管或消声器损坏的）4886起，罚款17.25万元；查处禁止鸣笛区域鸣笛的违法行为7起，罚款350元；查处53起“飙车炸街”违法行为。
道路（公路）噪声治理方面。乌鲁木齐市为强化道路噪声源头治理，在河滩快速路三屯碑路立交—上沙河立交路段实施道路更新修复工程，该工程总长度21.6公里，采用当前噪声最低的超薄磨耗层沥青材料铺设路面，相较常规路面可实现3—7db的降噪效果，通过低噪音材料的应用实现了道路噪声的源头防控；巴音郭楞蒙古自治州在G0711乌尉高速距离城市、村庄较近区域新增66处声屏障，总长13000米；库尔勒市新增2套鸣笛抓拍智能监控系统。
（三）城市轨道交通和铁路噪声污染防治
1.加强城市轨道交通噪声污染防治。乌鲁木齐市完成三屯碑站至新疆大学站等8个区间的防脱护轨拆除，累计拆除护轨总长8.818公里，共1034根，有效减少护轨与车轮摩擦产生的噪声；制定并提报42条钢轨打磨计划，完成南湖北路站至王家梁站等12个区间的钢轨智慧打磨任务，打磨总长度达9717米，累计投入人力378人次。经检测，打磨后12个区间列车运行噪声均显著降低。

2.强化铁路噪声污染防治。一是开展补充低噪声、低振动机车设备工作，完成9台强振动的老旧内燃机车淘汰报废、新增105台低噪声新型铁路机车。二是加强铁路路线养护维修，严格执行相关技术标准，特别是临近居民区的线路，加密检查频次，提高养护质量，确保道床、扣件、轨枕、钢轨等设备状态良好，降低运行噪声。
（四）机场周围区域航空噪声污染防治

1.噪声协管机制。乌鲁木齐机场依托机坪运行管理委员会建立噪声治理协管机制，在机坪管理例会安排部署航班运行保障噪声管控工作，要求有关单位：一是做好航班地面保障设施设备定期维护工作，重点关注设施设备工作过程中会产生摩擦、喘振等噪声的部位，及时对该部件或运行状态进行维护和调整，降低产生噪音的强度；二是做好航空器噪声合格情况和相关文件的收集工作，做好必要的个人噪声防护；三是严格按照航空器维护手册等要求，定期对发动机等关键部件进行保障维护，确保发动机在最佳运行状态，减少噪音的产生。四是根据鸟情监测系统预警定点发射驱鸟声波，并将声音驱鸟设备音量由100%调整至80%，减轻噪声污染。
2.隔声窗安装工作。2025年4月17日，乌鲁木齐天山国际机场北航站区正式启用。由于飞机航路经过阳光恒昌·万象天地小区上空，飞机起降产生的噪声问题引发了居民的集中投诉。按照自治区党委、政府领导的指示批示精神，新疆机场（集团）有限责任公司对该小区开展了隔声窗安装工作，截至2025年12月，基本完成隔声窗安装工作。
3.提升监测能力。新疆机场（集团）有限责任公司于2024年11月启动噪声监测项目建设前期工作，2025年12月完成乌鲁齐天山国际机场航空器噪声监测项目可行性研究和备案工作，计划2026年9月完成项目建设。

（五）典型案例：库尔勒市启用“飙车炸街”抓拍监控系统
2025年7月，库尔勒市在“飙车炸街”高发、群众反映强烈的永安大道等重点路段，建成并启用2套“飙车炸街”抓拍监控系统。该系统集成了先进的声学传感与视频分析技术，实现对超标噪声的实时感知功能。当监测到车辆行驶噪声超过80分贝限值时，系统会自动对违法车辆进行“声像”联动抓拍，民警通过分析系统锁定的嫌疑车辆及人员活动规律，开展落地核查。自动监测系统启用后，已成功抓拍疑似夜间“飙车炸街”的200余辆摩托车，依法传唤并处置违法人员80余人。通过智能监控系统的建设和一系列强有力的整治措施，永安大道等重点路段的夜间“飙车炸街”现象得到有效遏制。
五、社会生活噪声污染防治

（一）社会生活噪声污染防治总体情况
2025年，全区以《中华人民共和国噪声污染防治法》为依据，推动建立公安、文旅等多部门分工负责、协调联动的治理体系，明确各部门在商业经营规范、公共场所监管、宣传引导等环节的职责，形成“各司其职、齐抓共管”的社会生活噪声治理格局，为源头防控与末端处置提供制度保障。从区域声环境质量监测数据来看，社会生活噪声源占区域声源构成的52.3%，同比下降10.5个百分点，社会生活噪声源强度同比下降1.0分贝，社会生活噪声管控获得一定成效。全年受理各类社会生活噪声扰民问题103431件，所有噪声投诉均进行了及时处理，切实解决了一批群众身边的噪声扰民问题。
（二）经营场所噪声
通过强化日常巡查、开展联合执法、督促经营者落实降噪措施等方式，推动噪声源头治理。针对餐饮、娱乐等重点场所，组织警力加强巡逻并及时处理群众投诉，提醒经营者控制设备音量；同时建立多部门联合检查机制形成常态化监管合力。

（三）公共场所噪声

强化部门协同与源头管控。各地（州、市）通过制定专项管理办法、加强重点区域与时段巡查、开展噪声防治宣传、布设噪声自动监测设施等措施，持续规范广场舞、商业促销等公共场所噪声行为。从完善管理机制、文明行为倡导、降噪意识提升三个维度协同发力，推动公共场所噪声治理工作取得明显成效。
（四）社区治理新模式

一是推进“网格+警格”融合治理模式。将噪声治理纳入社区网格化管理，由社区警务队日常巡查、收集线索，派出所民警快速响应处置，实现“前端发现—中端流转—末端处置”闭环管理。二是推动“邻里协商+公约自治”共治模式。针对广场舞、宠物鸣叫、装修噪声等易引发邻里矛盾的问题，由社区民警牵头，联合社区组织居民代表、健身团队、物业召开“噪声治理协商会”，开展噪声污染防治知识普及，倡导“静音生活”文明新风尚。三是鼓励居民参与噪声劝导、举报违规行为，形成齐抓共管的良好局面，切实提升群众的获得感、幸福感、安全感。
（五）先进治理技术、工艺

    巴音郭楞蒙古自治州对涉及噪声污染警情、矛盾纠纷情况进行全面梳理，在噪声高发区域安装噪声自动监测设备7套，有效对噪声高发区域的噪声污染情况进行实时监测，同时针对发现的噪声问题第一时间联合街道、社区、物业等单位进行化解，切实提升噪声污染防治效率。
六、综合防治制度能力建设

（一）噪声污染防治法规标准体系

2025年，根据《中华人民共和国噪声污染防治法》《“十四五”噪声污染防治行动计划》《新疆维吾尔自治区“十四五”噪声污染防治实施方案》，全区14城市均落实了噪声污染防治监督管理部门职责分工，细化了各单位噪声污染防治工作任务，明确了噪声污染防治工作职责，推动噪声污染防治工作落实。
（二）声环境功能区划定
    2025年，全区声环境功能区划分总体保持稳定，继续沿用现行区划并开展相关评估工作。已形成覆盖居住、商业、工业、交通干线等类型的功能区体系，基本满足噪声管控需要。
（三）噪声源头管理

1.完善政策管控。昌吉市已研究着手编制《昌吉市“十五五”生态环境保护规划》，系统纳入噪声污染防治内容，明确从规划管控、分类防治、监测预警到投诉处理的全流程管理要求；乌鲁木齐市印发《乌鲁木齐市噪声污染防治实施方案》，方案明确了噪声污染防治的导向，从规划层面强化了对噪声污染的系统防控和源头治理。
2.加强市场监管。一是开展生产、流通领域产品质量监督抽查。2025年对20批次燃气灶开展产品质量监督抽查，检验项目包括熄火噪声、燃烧噪声；对5批次信创设备（电脑设备）开展产品质量监督抽查，检验项目包括运行噪声，未检出不合格产品。办理销售未经强制性认证产品案件6起。二是持续做好特种设备安全监管工作，市场监管部门将噪声测试纳入新安装曳引驱动乘客电梯和曳引驱动消防员电梯监督检验项目，重点核验机房、轿厢运行时和开关门噪声，推动企业持续提升电梯产品噪声控制水平。依据相关法律法规要求，督促电梯使用单位完成电梯监督检验工作。2025年全区累计抽查电梯29198台，对发现噪声超标电梯及时督促并整改。
（四）噪声监测能力建设

2025年，全区共设置声环境质量监测点位2182个，其中区域噪声监测点位1513个；功能区噪声监测点位123个；道路交通噪声监测点位546个。全区地级及以上城市工业企业噪声监测点位513个；建筑工地噪声监测点位940个，均为自动监测点位。截至2025年，全区115个功能区声环境质量自动站点均完成并与省级平台和国家平台的联网并实时传输数据。

（五）数字化噪声地图智慧赋能
昌吉州积极推进数字化噪声地图应用，昌吉市依托已建成的声环境功能区噪声自动监测网络系统，实现了全天候自动监测、噪声源智能识别分类及超标时空分布可视化，为噪声精准管控与智慧治理提供了有效支撑。
七、噪声污染共治格局构建
（一）噪声污染防治协调联动
2025年，我区全面推进噪声污染防治协调联动，健全多部门协同治理机制，强化联合执法与专项行动。乌鲁木齐市印发噪声污染防治实施方案，从十方面制定48条措施，明确了各单位噪声污染防治工作任务，进一步推动噪声污染防治工作落实；克拉玛依市聚焦群众反映强烈的噪声污染突出问题，常态化开展“零点”“静音”等专项整治行动，制发专项行动实施方案，借助12345政务服务热线等举报渠道，开展专项行动，结合“减量控大”和“百日攻坚”等专项工作制定工作措施，推进噪声污染防治工作，有效改善城市声环境质量。
（二）“绿色护考”行动暖心护航
2025年，持续加强中考、高考、公务员考试噪声污染监管，开展绿色护考工作，为考生提供安静舒适的考试和休息环境。印发《关于做好2025年高考和中考期间噪声污染防治工作的通知》《关于做好自治区2026年全国硕士研究生招生考试期间噪声污染防治工作的通知》等，组织工作人员对中考考点、高考考点、公务员考点开展巡查与驻点检查工作，保障考生48.41万人。积极畅通市民环保举报渠道，及时、高效地查处噪声扰民问题，真正做到“有报必接，接报速查，及时反馈，认真回复，高质高效”，全力做好各类考试期间环境噪声保障工作。

（三）噪声治理技术创新引领
克拉玛依市将生态环境治理、绿色低碳发展方向纳入《2025年度克拉玛依市科技计划项目申报指南》，持续扩大生态领域项目方向，支持中国石油大学（北京）克拉玛依校区开展深部矿道内电磁噪声背景研究，鼓励创新主体开展该领域科技攻关和技术创新，积极推荐申报各级各类科技计划项目。

（四）共治共享氛围加速形成
巴音郭楞蒙古自治州通过巴州人民政府官网、微信公众号、抖音等各类官方政务平台、新闻媒体及社交传播渠道，大力宣传《中华人民共和国噪声污染防治法》《“十四五”噪声污染防治行动计划》等相关法律法规与政策文件。发布《巴音郭楞蒙古自治州人民政府噪声管理夜间时段规定的公告》及噪声职责清单解读，结合巴州时差实际明确夜间时段为00:00-08:00，向社会清晰传递噪声管控标准与执法依据；乌鲁木齐市红山眼APP开设“生态环境”专栏，累计发布《什么是噪声污染》《身边的噪声解密》《噪声污染那些事》等系列科普图文及短视频30余篇，深入普及噪声污染的危害和防治知识。

以“六·五”世界环境日为契机，各地开展生态环境保护主题系列宣传活动，在辖区商圈、社区设置咨询台，悬挂宣传横幅、摆放科普展板，向过往群众发放《中华人民共和国噪声污染防治法》读本及宣传品，面对面解答噪声投诉渠道、夜间施工管控等民生关切问题；同步组织环保知识有奖竞答活动，将噪声污染防治相关内容纳入题库，营造全民参与防噪治噪的良好氛围。在中高考期间，发布“绿色护考”通告、各类噪声监管信息等，鼓励和倡导噪声排污单位实施错时作业，为做好中高考期间“绿色护考”工作营造良好的社会氛围。


